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Uber Felix Westphal

Felix Westphal ist Mitgrinder und Geschaftsfihrer von Pflegia
und Leiter der Key-Account-Management-Teams. Er ist
Unternehmer und  Experte  fir  Arbeitsmarkt- und
Recruiting-Fragen im  Gesundheitswesen.  Durch  den
kontinuierlichen Austausch mit Pflegekraften,
Einrichtungsleitungen und Tragern verfigt er Uber einen
fundierten Einblick in die strukturellen Herausforderungen der
Pflegebranche - ebenso wie in die Bereiche, in denen in den
vergangenen Jahren bereits Fortschritte erzielt wurden. Seine
Perspektive ist gepragt davon, beide Seiten des
Pflegearbeitsmarkts zu verstehen und konstruktiv
zusammenzubringen. Nach Mitgrindung des Pflege-Jobportals
Pflegia grindete er ebenfalls das Medizin-Jobportal Praxia
sowie das Handwerks-Jobportal Werkia.

Uber Pflegia

Pflegia ist eines der fihrenden Jobportale fir Pflegekrafte. Das
Unternehmen mit Sitz in Berlin wurde 2019 von Felix Westphal,
Lennart Steuer und Masoud Shahryari gegriindet und verfolgt
das Ziel, mehr Transparenz und Fairness in den
Bewerbungsprozess im Pflegesektor zu bringen. Kern des
Modells ist ein umgedrehter Bewerbungsprozess: Arbeit-
geberiinnen bewerben sich bei den Pflegekraften, nicht
andersherum. Damit soll die klassische Rollenverteilung
aufgebrochen und ein starkerer Fokus auf die Bedurfnisse der
Pflegekrafte gelegt werden. Erganzend dazu bietet Pflegia etwa
Informationen zu Gehaltern und Arbeitszeiten, um die
Vergleichbarkeit und Entscheidungsfindung fir Bewerbende zu
erleichtern. Das Unternehmen setzt auf eine erfolgsbasierte
Preisstruktur flr Arbeitgeber:iinnen und kombiniert technische
Automatisierung - etwa durch Kl-gestitzte Lebenslauf-
verarbeitung - mit persodnlicher Begleitung auf beiden Seiten
des Marktplatzes. Monatlich vermittelt Pflegia derzeit rund 1.000
Pflegekrafte an Einrichtungen im gesamten Bundesgebiet.
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Fokusthemen

Digitalisierung und Effizienz im Pflege-Recruiting
Als Mitgrinder von Pflegia beschaftigt sich Felix
Westphal mit der Frage, wie digitale Plattformen
Recruiting-Prozesse in  der Pflege effizienter,
transparenter und fairer gestalten kénnen. Er zeigt auf,
warum  klassische  Stellenanzeigen und  teure
Personalvermittlungen haufig an den Bediirfnissen des
Marktes vorbeigehen und wie digitale Modelle — etwa
erfolgsbasierte Vermittlung oder Reverse-Recruiting —
Einrichtungen dabei unterstiitzen kdnnen, passenderes
Personal zu finden und langfristiger zu binden.

Arbeitsmarkt Pflege: Perspektiven von Einrichtungen
und Fachkraften
Felix Westphal kennt die Herausforderungen auf beiden
Seiten des Pflegearbeitsmarkts: den zunehmenden
wirtschaftlichen und organisatorischen Druck auf
Einrichtungen ebenso wie die Erwartungen von
Pflegekraften  an  Arbeitszeiten, Entwicklungs-
moglichkeiten und Verlasslichkeit. Er ordnet ein, warum
Personalbindung heute zu einer zentralen
Managementaufgabe geworden ist und welche
Rahmenbedingungen dazu beitragen kénnen, Stabilitat
in Teams zu schaffen - ohne die Realitdt der
Einrichtungen auszublenden.

Professionalisierung und Weiterentwicklung des
Pflegeberufs

Ein weiterer Schwerpunkt von Felix Westphal ist die
Weiterentwicklung des Pflegeberufs im Kontext
gesellschaftlicher und politischer Veranderungen. Dazu
zahlen  Themen wie die  Erweiterung von
Verantwortungsbereichen, etwa im Zuge des
Kompetenzgesetzes, aber auch Fragen der Qualifikation,
Transparenz und beruflichen Perspektiven. Er spricht
darlber, wie sich der Pflegeberuf in den vergangenen
Jahren verandert hat, welche Entwicklungen positiv zu
bewerten sind und wo weiterer Klarungs- und
Gestaltungsbedarf besteht.
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