Universitatsbibliotheken im bundesweiten Check: So hoch sind die
Mahngebiihren

“Wir haben schon friih erkannt, dass das alte Konzept der Bibliotheken scheinbar ausgedient hat. In
vielen Studiengdngen steht ein Grofsteil der Literatur bereits digital zur Verfiigung, sodass sich auch
das Wesen der klassischen Bibliothek vom ruhigen Wissenszentrum und Ausleihe von Biichern hin zu
einem sozialen Zentrum entwickelt. Wichtiger wird der soziale Aspekt, das Teilen von Wissen in Cafés
und Mensen sowie die Teamarbeit in Co-Working-Spaces. Das Erscheinungsbild eines
Hochschul-Campus hat und wird sich noch weiter dndern, zu einem Ort, wo Studierende Essen,
Relaxen, Beten und Kochen kénnen”, kommentiert Tomer Keren Zvi, Director of facilities and planning
fiir die Gus Germany GmbH, zu der die University of Europe for Applied Sciences gehort.

Doch welche Universitdt bietet die besten Bibliotheksservices? Wir haben die zehn grofiten
Universitatsstadte dahingehend untersucht und spannende Ergebnisse feststellen kdnnen:

Fast keine Gruppenarbeit moglich: Nur ein Drittel der Bibliotheken in Aachen bieten Lernrdume an
In Miinster, Stuttgart, Disseldorf und Bochum stellen alle Bibliotheken ihren Studierenden
Lernrdume zur Verfligung. Im Gegensatz dazu bieten in den Gro3stddten Berlin, Miinchen und K&ln
nur knapp die Halfte der Universitatsbibliotheken solche Raumlichkeiten an. Aachen belegt mit nur
einem Drittel den letzten Platz.

Frist verpasst: Hamburg entlastet Studierende mit niedrigen Mahngebiihren

Wer in Hamburg und Stuttgart Blicher ausleiht und die Riickgabefrist verpasst, kann aufatmen. Die
Kosten der ersten Mahnung betragen in der Hansestadt ein Euro und in Stuttgart 1,50 Euro. Anders
sieht es hingegen in Miinchen aus. Vergessliche missen hier tiefer in die Tasche greifen: Satte 7,50
Euro betragt die erste Mahnung. Mehr als doppelt so viel wie der Durchschnitt aller
Universitatsbibliotheken, der bei 3,38 Euro liegt.

Ahnlich sieht es bei der dritten Mahnstufe aus. In Miinchen sollten Studierende ihre Biicher besser
schnell wieder abgeben. Die Mahngebiihren pro ausgeliehenem Buch betragen bis zu 25,50 Euro,
wahrend es in Hamburg nur finf Euro sind. Der Durchschnitt liegt hier bei 18,67 Euro.



Mahngebiihren der Universitatsbibliotheken

1. Mahnung (in 2. Mahnung (in 3. Mahnung (in
€) €)
Miinchen 7,50 10,00 23,5-255
Stuttgart 1,50 6,50 16,50
Diisseldorf 2,00 5,00 10,00
Miinster 2,00 5,00 10,00
Aachen 2,00 5,00 10,00
Koln 2,00 5,00 10,00
Frankfurt am Main 2,00 3,00 6,00
Bochum 2,00 5,00 10,00
Berlin 2,00 5,00 8,00-13,00
Hamburg 1,00 2,00 5,00
Durchschnitt 3,28 5,95 13,71

Uber die Untersuchung: Die University of Europe of Applied Sciences hat die zehn gréfiten Universitatsstéidte
(gemessen an der Anzahl der immatrikulierten Studierenden im Wintersemester 2021/2022) auf die Anzahl der
verfiigharen Arbeitsplétze, Lernrdume, Offnungszeiten, Mahngebiihren und Gastronomieangebote untersucht.
Dafiir wurden die zu den staatlichen Universitdten gehérenden Bibliotheken herangezogen.

Erstellt mit Datawrapper

Mensen, Cafés & Co: In Miinchen gibt es die groRte Auswahl fiir die Pausen

Mensen und Cafeterien in Bibliotheken reichen Uber ihre Funktion als kulinarische Anlaufstellen
hinaus und werden auch als Riickzugsorte und Moglichkeit zum Austausch genutzt. In Minchen gibt
es dabei die groRte Auswahl: 75 % der Unis bieten ihren Studierenden solche Pausenrdaume direkt an
der Bibliothek an. Mit deutlichem Abstand folgen Stuttgart, Berlin und Hamburg, wo jeweils nur
knapp die Halfte aller Bibliotheken diese Méglichkeit zum Abschalten anbietet. In Aachen, Bochum
und Dusseldorf gibt es gar keine Mensen oder Cafeterien.



Pausenangebot: Cafés, Mensen & Co.
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Uber die Untersuchung: Die University of Europe of Applied Sciences hat die zehn gréfiten Universitatsstadte
(gemessen an der Anzahl der immatrikulierten Studierenden im Wintersemester 2021/2022) auf die Anzahl der
verfiigharen Arbeitsplétze, Lernrdume, Offnungszeiten, Mahngebiihren und Gastronomieangebote untersucht.
Dafiir wurden die zu den staatlichen Universitdten gehérenden Bibliotheken herangezogen.

Erstellt mit Datawrapper

16 Stunden geoffnet: Die Bibliotheken in Bochum und Aachen bieten die flexibelsten Lernzeiten
Auch die Offnungszeiten spielen im Sinne von “mixed use” eine zentrale Rolle, denn sie sollten auf
die individuellen Bedirfnisse und Rhythmen der Studierenden ausgerichtet sein, um allen die nétige
Flexibilitdat bieten zu konnen, die sie fiir den Uni-Alltag benétigen. Die Tiren sind in Bochums
Uni-Bibliothek durchschnittlich 16 bzw. 15 Stunden ged6ffnet — damit haben Studierende hier die
flexibelsten Lernzeiten. Anders sieht es hingegen in Berlin aus, wo die Bibliotheken durchschnittlich
nur zehneinhalb Stunden offen sind.

Wer auch am Wochenende lernen muss, ist in Frankfurt und Stuttgart am besten aufgehoben. In
Frankfurt am Main hat jede Uni-Bibliothek samstags ge&ffnet. In KéIn sind es hingegen nur 20 %. Am
Sonntag haben sogar 75 % der Bibliotheken in Stuttgart offen, wahrend Berlin mit 16 % den letzten
Platz belegt. Den Studierenden in Bochum und Minster steht am Wochenende jeweils nur eine
Bibliothek zur Verfligung.



Offnungszeiten im Vergleich

gedffnete geodffnete
Bibliotheken Bibliotheken
Anzahl der durchschnittliche Samstag in Sonntag in
Bibliotheken Offnungszeitin h % %
Aachen 3 16 100 67
Berlin 32 11 25 16
Bochum 1 15 100 100
Disseldorf 7 11 42 42
Frankfurt 7 13 100 57
am Main
Hamburg 7 12 85 71
Kéln 5 11 20 20
Miinchen 24 13 63 38
Minster 6 12 17 17
Stuttgart 4 13 75 75

Uber die Untersuchung: Die University of Europe of Applied Sciences hat die zehn gré3ten Universitatsstéidte
(gemessen an der Anzahl der immatrikulierten Studierenden im Wintersemester 2021/2022) auf die Anzahl der
verfiigharen Arbeitsplatze, Lernrdume, Offnungszeiten, Mahngebiihren und Gastronomieangebote untersucht.
Dafiir wurden die zu den staatlichen Universitdten gehdrenden Bibliotheken herangezogen.

Erstellt mit Datawrapper

Lernpladtze sind iiberall rar: Berlin fiihrt Ranking mit rund vier Pldtzen pro 100 Studierende an

Wer einen heiRbegehrten Platz in deutschen Uni-Bibliotheken ergattern méchte, muss schnell sein.
Das Angebot ist deutschlandweit begrenzt: auf 100 Studierende kommen in Berlin vier Lernplatze
und damit am meisten unter den untersuchten Stadten. Knapp dahinter reiht sich Minchen ein, wo
rund 3,7 Platze pro 100 Studierende verfiigbar sind. Fast keine Chance haben Lernende in Bochum
mit 435 Platzen (0,76 pro 100 Studierende) und Aachen mit 150 Lernplatzen (0,25 pro 100
Studierende).



Arbeitsplatze in Universitatsbibliotheken

Gesamtanzahl der Platze pro 100

Arbeitsplatze in den Bibs Studierende v
Berlin 8.409 4,26
Minchen 4903 3,76
Stuttgart 1.685 3,12
Frankfurt am Main 2.192 3,09
Minster 1.807 2,87
Diisseldorf 1.456 2,51
Hamburg 1.365 1,45
Kaoln 913 0,88
Bochum 435 0,76
Aachen 150 0,25

Uber die Untersuchung: Die University of Europe of Applied Sciences hat die zehn gréten Universitétsstidte
(gemessen an der Anzahl der immatrikulierten Studierenden im Wintersemester 2021/2022) auf die Anzahl der
verfiigharen Arbeitsplatze, Lernrdume, Offnungszeiten, Mahngebiihren und Gastronomieangebote untersucht.
Dafiir wurden die zu den staatlichen Universitdten gehdrenden Bibliotheken herangezogen.

Erstellt mit Datawrapper

“Die Hochschulbildung und Wissensvermittlung hat sich — insbesondere seit der Pandemie —immens
verdndert. Dem muss auch hinsichtlich der physischen Erscheinungsform einer Hochschule Rechnung
getragen werden: Es wird immer wichtiger, auch Rdume fiir Teamarbeit (Co-Working-Spaces) zur
Verfiigung zu stellen und Lernpldtze, die durch ein ansprechendes Ambiente Kreativitdt férdern. Wir
haben beispielsweise auf unserem neuen Campus in Dubai einen Kaminraum fiir Studierende
eingerichtet und renovieren gerade unseren Berliner Campus, um genau diese Bediirfnisse zu
treffen”, flihrt Tomer Keren Zvi fort.

Uber die Untersuchung

Die University of Europe of Applied Sciences hat die zehn groRten Universitdtsstadte (gemessen an
der Anzahl der immatrikulierten Studierenden im Wintersemester 2021/2022) auf die Anzahl der
verfiigbaren Arbeitsplitze, Lernrdume, Offnungszeiten, Mahngebiihren und Gastronomieangebote
untersucht. Daflir wurden die zu den staatlichen Universititen gehorenden Bibliotheken
herangezogen.


https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1270593/umfrage/staedte-meiste-studierende/

Uber die University of Europe for Applied Sciences (UE)

Die UE bietet Bachelor-, Masterstudiengdnge sowie duale Bachelor- und MBA Studiengange an und
wurde institutionell vom Wissenschaftsrat fiir die maximale Laufzeit von zehn Jahren akkreditiert
sowie von der FIBAA System-akkreditiert. Die Hochschule mit Standorten in lIserlohn, Berlin,
Hamburg, Potsdam und Dubai erhielt bereits zwei Mal den Deutschen Bildungs-Award. Dariber
hinaus wurden ihre praxisnahen dualen Studiengange mit dem Siegel des STERN als ,,Bester Anbieter
duales Studium” ausgezeichnet. Die University of Europe for Applied Sciences ist Teil der GUS
Germany GmbH (GGG), einem dynamischen Netzwerk von Hochschuleinrichtungen mit mehr als
15.000 Studierenden an Standorten in Deutschland, Europa und dariiber hinaus. Derzeit hat die UE
rund 4.600 Studierende aus dem In- und Ausland. www.ue-germany.com


https://www.ue-germany.com/de/studium
http://www.ue-germany.com

